Агентский договор № № ---- (присваивается АГЕНТОМ)
г. Санкт-Петербург






дата:

 --/--/2022 год






ООО «---»/ИП ---, именуемое в дальнейшем "Принципал", в лице ---, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ООО "Балтийский курьер", именуемое в дальнейшем "Агент", в лице генерального директора Говорова А.В, действующего на основании Устава, с другой стороны, в дальнейшем совместно именуемые "Стороны", заключили настоящий агентский договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора

1.1. Агент обязуется за вознаграждение от своего имени, за счет и по поручению Принципала совершать фактические и юридические действия, связанные с доставкой и вручением Получателю Заказов, а также иные действия, оговоренные в данном Договоре, в порядке, предусмотренном положениями данного Договора и приложений к нему, а Принципал обязуется уплатить стоимость оказанных услуг, включающую в себя вознаграждение Агента и возмещение ему расходов, понесенных Агентом в интересах Принципала.

1.2. Право собственности на Товар сохраняется у Принципала или иного лица, которому Товар принадлежит, до момента передачи его Получателю и к Агенту не переходит.

1.3. Агент в целях исполнения поручения по настоящему Договору вправе привлекать третьих лиц.

2. Термины

2.1. "Договор" – настоящий агентский договор и все Приложения к нему, составляющие его неотъемлемую часть.

2.2. "Заявка на доставку" (далее “Заявка”) - надлежащим образом оформленное распоряжение Принципала на совершение Агентом конкретных действий, оговоренных в данном Договоре. Представляет собой направляемое Принципалом сообщение, содержащее существенные условия доставки: количество и тип отправляемого Заказа, адрес и телефон Получателя. Заявка направляется Принципалом Агенту в устной или письменной форме, посредством телефонной или факсимильной связи, или по адресу электронной почты Агента, любым из вышеперечисленных способов по согласованию Сторон.
2.3. "Заказ" - совокупность Товара, указанного в Заявке, переданного Агенту Принципалом для исполнения Заявки, не запрещенный к пересылке законодательством РФ и международным законодательством, подлежащий доставке.

2.4. "Товар" – продукция, принадлежащая Принципалу, указанная в Заявке.

2.5. "Получатель" – физическое или юридическое лицо, указываемое в Заявке для доставки Заказа или получения Заказа в пункте выдачи.

2.6. Представитель Агента – сотрудник Агента, уполномоченный Агентом на выполнение Заказов Принципала. 

2.7. «Квитанция о доставке» (далее «Квитанция») – документ, удостоверяющий факт принятия и, после доставки Отправления, факт выполнения Заказа представителем Агента. Каждая «Квитанция» состоит из четырех самокопирующихся экземпляров, имеющих один номер - номер Заказа. Первый и второй экземпляр «Квитанции» остаются у Агента. Четвертый экземпляр остаётся у Принципала. Второй и третий экземпляры «Квитанции» направляется вместе с Заказом к Получателю и, после доставки Заказа, второй экземпляр, подписанный Получателем, остается у Агента, а третий у Получателя Заказа. На основании второго экземпляра Квитанции Агент оформляет для Принципала “Отчет Агента”.
2.8. "Отчет Агента" – письменный документ, представляемый Агентом Принципалу в порядке, предусмотренном настоящим Договором, и содержащий перечень и объем выполненных Агентом поручений Принципала, а также иную информацию по согласованию сторон.
2.9. "Плата за Заказ" – денежные средства, уплачиваемые Получателем в качестве оплаты Товара, входящего в Заказ, в размере, указанном в Заявке, включая стоимость доставки.
2.10. "Тарифы" – документ, в котором определен порядок расчета агентского вознаграждения, стоимости доставки, выдачи в пункте выдачи Заказа и иных услуг Агента, оказываемых им в рамках исполнения настоящего Договора. Тарифы утверждаются генеральным директором Агента.

2.11. Порядок доставки «Отправления» за пределы Санкт-Петербурга определяется генеральным директором Агента 
2.12. В случае отказа Получателя принять Заказ от Агента, Агент обязан сообщить об этом Принципалу в течение трех дней после отказа. 

2.13. Иные термины, употребляемые в настоящем Договоре, толкуются в соответствии с законодательством Российской Федерации, а в случае отсутствия правового толкования термина в соответствии со значением, излагаемым в толковом словаре русского языка и здравым смыслом.
3. Обязанности и права Агента

3.1. Агент обязуется:

3.1.1. Принимать от Принципала Заявки, рассматривать и надлежащим образом выполнять их в порядке и сроки, установленные настоящим Договором

3.1.2. Осуществлять курьерскую доставку и выдачу Заказов в пунктах выдачи Заказов в зоне обслуживания согласно Тарифам.
3.1.3. Принимать от Получателя Плату за Заказ и выдавать Получателю кассовый чек, подтверждающий оплату Заказа.
3.1.4. Перечислять Принципалу Плату за Заказ в порядке и размере, установленными настоящим Договором.
3.1.5. Ежемесячно предоставлять Принципалу Отчет Агента в порядке, предусмотренном настоящим Договором.
3.1.6. По запросу Принципала предоставлять информацию о состоянии исполнения Заявки.

3.2. Агент вправе:

3.2.1. Вступать в договорные отношения с третьими лицами в целях исполнения ими обязанностей Агента по настоящему Договору.

3.2.2. Получать Агентское вознаграждение в размере, порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором.

3.2.3. Требовать от Принципала возмещения всех документально подтвержденных расходов, связанных с исполнением поручения Принципала.

3.2.4. Требовать от Принципала представления необходимой информации и надлежаще оформленных документов, необходимых для исполнения обязательств по настоящему Договору.

3.2.5. Отказаться от приема Заказа, если он не соответствует требованиям, указанным в пунктах 4.1.2. и 4.1.5. настоящего Договора.

3.2.6. В случае несоблюдения Принципалом требований по упаковке и маркировке Заказов, согласованных в Договоре, самостоятельно произвести переупаковку и маркировку Заказа и требовать от Принципала возмещения данных расходов при их документальном подтверждении.

4. Обязанности и права Принципала

4.1. Принципал обязуется:

4.1.1. Соблюдать требования и правила, содержащиеся в настоящем Договоре и Приложениях к нему.

4.1.2. Не передавать Агенту Заказы, содержащие предметы, вещества и материалы, запрещенные к пересылке на территории РФ.

4.1.3. Своевременно формировать и передавать Агенту Заявки, а также незамедлительно информировать Агента в случае изменения реквизитов Получателя, условий и иных обстоятельств выполнения Заявки.

4.1.4. Передавать Агенту Заказы способом, указанным в Договоре и Приложениях к нему.

4.1.5. Передавать Агенту Заказы в упаковке в соответствии с условиями настоящего Договора и приложений к нему.

4.1.6. В случае, предусмотренном пунктом 3.2.6. Договора, оплатить услуги Агента по переупаковке и маркировке Заказов согласно Тарифам.

4.1.7. Составлять и передавать Агенту документацию к Заказам.

4.1.8. Обеспечивать соответствие Заказов и Товара требованиям, установленным настоящим Договором.

4.1.9. Утверждать Отчет Агента в порядке, установленном настоящим Договором.

4.1.10. Выплачивать Агенту вознаграждение в порядке, сроки и размере, установленных в настоящем Договоре.

4.1.11. Возмещать Агенту все документально подтвержденные расходы, связанные с исполнением поручения Агента.

4.1.12. Осуществлять консультирование работников и представителей Агента, а также работников и представителей указанных Агентом лиц, привлекаемых им для исполнения настоящего Договора, по вопросам, связанным с исполнением поручения Принципала.

4.1.13. По запросу Агента предоставить ему необходимые сертификаты на Товар, если он подлежит обязательной сертификации в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, а также иные документы на Товар, наличие которых необходимо в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

4.1.14. Сообщить Агенту о своем несогласии с качеством исполнения Заявки не позднее 3 (трех) рабочих дней от даты исполнения Заявки. В противном случае Заявка считается выполненной в соответствии с требованиями Принципала.

4.2. Принципал вправе:

4.2.1. Требовать от Агента исполнения им условий настоящего Договора надлежащим образом.

4.2.2. Запрашивать у Агента информацию о состоянии исполнения Заявки.

4.2.3. Реализовывать иные права, предоставленные ему настоящим Договором и действующим законодательством Российской Федерации.
5. Порядок расчетов и предоставления Отчетов Агента

5.1. Агент по запросу Принципала предоставляет Принципалу Реестр - отчет о выполнении Заказов любыми согласованным Сторонами способом.

5.2. Размер вознаграждения Агента определяется в соответствии с  Тарифами (Приложение 1 и изменения к нему).

5.3. Денежные средства, полученные Агентом от Получателей в качестве Платы за Заказы, перечисляются Принципалу еженедельно. Датой перечисления денежных средств считается дата списания денежных средств с расчетного счета Агента.

5.4. Плата за Заказ рассчитывается как сумма денежных средств, принятых Агентом от Получателей или переданных Агентом Получателю в счет оплаты Заказа и стоимости доставки, указанной Принципалом в Заявке.

5.5. Вознаграждение Агента включает в себя причитающуюся Агенту сумму  денежных средств за оказанные услуги согласно Тарифам.
5.6. Выплата Принципалом вознаграждения Агенту, указанного в п. 5.2. Договора, осуществляется ежемесячно на основании выставляемого Агентом счета в течение 10 (трех) рабочих дней с момента его выставления.
5.7. Акт об оказании услуг составляется ежемесячно и подписывается сторонами.

5.8. Отчет Агента представляется Принципалу на утверждение ежемесячно не позднее 5 (пяти) рабочих дней, следующих за Отчетным периодом. Под Отчетным периодом Стороны понимают предыдущий календарный месяц.

5.9. Принципал утверждает Отчет Агента в течение 5 (трех) рабочих дней с момента его направления Агентом.

5.10. В случае необоснованного уклонения Принципала от утверждения Отчета Агента, отказа от переговоров по указанному вопросу, а равно при отсутствии ответа от Принципала в течение 3 (трех) рабочих дней с момента направления ему Отчета Агента указанный Отчет Агента считается утвержденным Принципалом, а обязанности Агента по настоящему Договору исполненными надлежащим образом.

5.11. Выплата вознаграждения Агента осуществляется в рублях Российской Федерации в безналичном порядке путем перечисления денежных сумм на расчетный счет Агента.

5.12. В случае непоступления денежных средств на расчетный счет Агента в указанный срок (10 рабочих дней) Агент вправе приостановить исполнение обязательств по Договору до полного погашения Принципалом задолженности, а также произвести односторонний зачет из любых денежных средств, подлежащих перечислению Принципалу, по любым денежным обязательствам Принципала перед Агентом.

5.13. По соглашению Сторон Принципал может выплатить вознаграждение Агенту авансовыми платежами, размер и периодичность которых согласовываются Сторонами дополнительно. При этом для осуществления авансового платежа выставления Агентом какого-либо дополнительного счета не требуется.

5.14. По соглашению Сторон Агент может удерживать причитающееся ему вознаграждение из денежных сумм, поступивших от Получателей в счет Платы за Заказ, в размере и порядке, дополнительно согласуемых Сторонами.
6. Ответственность Сторон

6.1. Агент не несет ответственность за причинение ущерба или ошибочное исполнение Заявок вследствие форс-мажорных обстоятельств, находящихся вне контроля Агента, а также действий государственных органов, изменений законодательства.

6.2. Каждая из Сторон несет ответственность за просрочку платежей, подлежащих уплате по Договору, в размере 0,2% от суммы просроченного платежа за каждый день просрочки, но не более 50% от суммы просроченного платежа, если иной размер неустойки не предусмотрен настоящим Договором, действующим законодательством Российской Федерации или соглашением Сторон.

6.3. Размер ответственности Агента за несвоевременное перечисление платежей на расчетный счет Принципала ни в каком случае не может превышать сумму причитающегося Агенту вознаграждения.

6.4. Агент несет ответственность за действия или бездействие третьих лиц, с которыми он вступает в договорные отношения в целях исполнения ими обязанностей Агента по настоящему Договору.

6.5. Агент несет ответственность за сохранность Товара (Заказа) с момента передачи Заказа Агенту Принципалом (Адресатом) до момента передачи Товара (Заказа) Агентом Получателю (Принципалу).

6.6. Момент передачи Товара (Заказа) от Принципала Агенту или от Агента Принципалу определяется датой подписания Принципалом и Агентом товарной накладной (Заказа).

6.7. В случае гибели или повреждения Товара, составляющего Заказ, по вине Агента либо лиц, за действия которых он в соответствии с законодательством или настоящим Договором несет ответственность, Агент возмещает Принципалу сумму в размере стоимости Товара, указанной в товарно-транспортной накладной.

6.8. В случае повреждения либо гибели Товара (Заказа) по вине Адресата (Получателя), в том числе в момент передачи Товара (Заказа) от Агента Адресату (Получателю), ответственность за повреждения либо гибель Товара (Заказа) несет сам Адресат (Получатель).

6.9. Агент не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, в том числе повлекшее повреждение или порчу Заказа, переданного ему Принципалом, если:

· Принципал указал неточную, неполную или неправильную информацию в Заявке;

· Принципал предоставил Заказ без надлежащей упаковки либо в неисправной упаковке;

· Принципал преднамеренно или непреднамеренно передал Агенту Заказ, содержащий Товары, запрещенные к перевозке (пункт 4.1.2. Договора);

· Принципал не известил или несвоевременно известил Агента об изменениях в Заявке;

· Получателем обнаружено повреждение Заказа, принятого в закрытом виде, при отсутствии внешних повреждений упаковки. 

6.10. Агент не несет ответственности за отказ Получателя в получении Заказа или части Заказа.

6.11. Агент не несет ответственности за невозможность вручения Заказа в связи с отсутствием Получателя по предоставленным Принципалом адресам, а также за невозможность связаться с Получателем по телефону, указанному в Заявке.

6.12. Агент не несет ответственности в случае, если утрата или порча Заказа произошла вследствие противоправных действий третьих лиц.

6.13. Агент не возмещает упущенную выгоду, любые косвенные убытки Принципала.

6.14. В случае если Принципалом передан Товар ненадлежащего качества, комплектности или ассортимента, не предоставлена надлежащая информация о Товаре, нарушены иные требования законодательства (в частности, законодательства о купле-продаже, защите прав потребителей), а равно в случае необходимости возврата, ремонта товара или совершения иных действий, прямо не вытекающих из настоящего Договора, ответственность перед Получателем несет Принципал.

6.15. Возврат Получателю денежных средств за Товар, возвращенный Получателем на основании положений закона или настоящего Договора, осуществляется Принципалом. В случае если Принципал без достаточных к тому оснований не удовлетворяет законных и обоснованных требований Получателя, а последний обращается с требованием к Агенту или к лицам, за действия которых Агент несет ответственность, Агент вправе по собственной инициативе погасить задолженность Принципала перед Получателем. При этом, Принципал обязан возместить Агенту понесенные им расходы в течение 5 (пяти) дней с момента получения уведомления об их осуществлении, направленного в порядке, установленном в п. 8.1. или включенного в  Отчет Агента. По истечении данного срока, если Принципал добровольно не возместит Агенту указанные 

Принципал:                                                                              
расходы, Агент вправе удержать денежные суммы в размере понесенных расходов из Платы за Заказ, подлежащей перечислению Принципалу.

6.16. Сведения об удержаниях, произведенных Агентом в случаях, предусмотренных п. 6.15. настоящего Договора, отражаются в Отчете Агента.

6.17. В случае возникновения иных разногласий в связи с исполнением настоящего Договора, Стороны обязуются принять все меры к разрешению их путем переговоров между собой. Разногласия, неурегулированные путем переговоров Сторон, подлежат разрешению в арбитражном суде города Санкт–Петербурга и Ленинградской области. 

7. Срок действия Договора

7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует по 31 декабря 2020 года.

7.2. Если за 30 (тридцать) дней до даты окончания срока действия настоящего Договора ни одна из Сторон не заявит о своем нежелании продлевать срок действия настоящего Договора на следующий календарный год, то срок действия настоящего Договора автоматически продлевается по 31 декабря следующего календарного года неограниченное число раз.

7.3. Настоящий Договор считается исполненным надлежащим образом после выполнения Сторонами взаимных обязательств и урегулирования всех расчетов между Сторонами.

7.4. Действие настоящего Договора может быть прекращено по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации и настоящим Договором.

7.5. Каждая из Сторон вправе отказаться от исполнения настоящего Договора (расторгнуть настоящий Договор), известив об отказе другую Сторону не позднее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения настоящего Договора в письменном виде.

7.6. Необходимым условием прекращения действия настоящего Договора является осуществление всех взаимных расчетов Сторон.

8. Прочие условия и заключительные положения

8.1. Все запросы, уведомления, извещения и сообщения, совершаемые Сторонами при исполнении настоящего Договора или в связи с ним, должны быть осуществлены в письменной форме и переданы другой Стороне одним из следующих способов:

· регистрируемым (заказным, ценным) почтовым отправлением с описью вложений и с уведомлением о вручении;

· нарочным (в том числе курьерской службой) под расписку о вручении;

· электронной почтой (сообщением) путем пересылки отсканированной копии соответствующего запроса (уведомления, извещения и пр.) с уведомлением о прочтении электронного письма.

8.2. Любая из Сторон вправе изменить свои реквизиты, указанные в настоящем Договоре (за исключением тех, которые не могут быть изменены в силу действующего законодательства Российской Федерации), и обязана уведомить об этом другую Сторону. При этом другая Сторона обязана при исполнении настоящего Договора использовать новые реквизиты контрагента с момента получения соответствующего уведомления. До получения соответствующего уведомления другая Сторона вправе использовать последние указанные соответствующей Стороной реквизиты.

8.3. Агент вправе изменять указанные в Тарифах расценки на оказание услуг способом, указанным в п. 9.1. В случае если Принципал не согласен с новыми Тарифами, он сообщает об этом Агенту в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения уведомления и вправе расторгнуть настоящий Договор до истечения срока его действия. В случае если в течение этого срока Стороны не достигли соглашения об окончательной стоимости услуг, Договор считается расторгнутым. В случае если Принципал не сообщил о своем несогласии с изменением, изменение считается принятым Принципалом. С момента принятия сторонами изменения Тарифов к Договору в новой редакции старая редакция перестает действовать.

8.4. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, каждый из которых имеет одинаковую юридическую силу и хранится по одному экземпляру у каждой из сторон.

8.5. Неотъемлемой частью данного договора является: Приложение №1 – Тарифы; Приложение №2 – Отчет Агента (образец).

8.6. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
9. Адреса, реквизиты и подписи Сторон

	 
	ПРИНЦИПАЛ
	АГЕНТ

	Наименование фирмы

 
	
	ООО «Балтийский курьер»

	Юридический адрес

 
	
	191040, Санкт-Петербург, Транспортный пер., д. 10, литера А, помещ. 4Н, р.м. 1

	Фактический адрес

 
	 
	191040, Санкт-Петербург, Транспортный пер., д.10, лит.Л

	Телефон
	
	8 (812) 313-24-72

	ИНН/КПП
	
	7842373207/784201001

	ОГРН
	
	1079847116711

	Код отрасли по ОКПО
	
	83776591

	Расчетный счет
	
	40702810732000009880

	К/С
	
	30101810600000000786

	БИК
	 
	044030786

	Полное наименование банка

 
	 
	ФИЛИАЛ "САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ" АО "АЛЬФА-БАНК" г. Санкт-Петербург


Принципал:                                                                              Агент:
ООО «-------------»/ ИП ---                                                         ООО «Балтийский курьер»
Генеральный директор                                                             Генеральный директор
________________/--------------------/                                       ________________ /Говоров А.В./
